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Des solutions personnalisées pour des risques
de dommages uniques

A mesure que le nombre de litiges augmente, que les dommages-intéréts
punitifs montent en fleche et que les activités des multinationales se
complexifient, CNA Canada comprend qu'adopter une approche «universelle »
en matiere d'assurance de dommages ne suffit pas.

L'équipe de CNA Canada spécialisée en assurance de dommages travaille

avec les courtiers pour identifier les défis, les risques et les types d'activités
qui rendent chaque situation unique afin d'offrir une couverture qui répond
aux besoins précis de chaque client.

Le résultat de du processus flexible et collaboratif de CNA Canada ? Une offre
de solutions d'assurance personnalisées en matiere de responsabilité civile
générale, d'assurance complémentaire et excédentaire, de responsabilité
civile automobile et d'indemnisation des accidents du travail.

La différence CNA

L'équipe de CNA Canada spécialisée en assurance de dommages travaille en étroite collaboration avec les
courtiers et collabore de facon créative, fait preuve d'un vif intérét, et fait appel a des équipes spécialisées
pour répondre aux besoins d'assurance précis de chaque titulaire de police d'assurance.

Collaboration créative. L'équipe dévouée et expérimentée de CNA Canada est
connue pour étre un partenaire dynamique et réactif, capable de fournir une expertise
approfondie et d'agir rapidement pour obtenir le meilleur résultat. Le vaste réseau de
succursales de CNA permet aux souscripteurs, disposant d'importants moyens pour
structurer des couvertures complexes, d'offrir des solutions pertinentes a I'échelle
régionale aux courtiers du Canada et des Etats-Unis.

Vif intérét. CNA Canada offre des solutions de couverture étendues qui tiennent
(/ compte de nombreux facteurs complexes, et propose des structures de programme
flexibles ainsi qu'une large gamme de produits d'assurance de dommages pour

une grande variété de secteurs, notamment les institutions financiéres, les services
professionnels, la technologie et bien d'autres.

O Equipes spécialisées. L'équipe spécialisée en assurance de dommages de CNA

O O Canada offre une expertise approfondie et diversifiée aux entreprises de toutes tailles,
quels que soient le type d'activités, les tendances de I'industrie, la zone géographique
et les risques. Elle posséde une solide expérience en matiére de souscription, fait
preuve de stabilité et d'une solidité financiére sur lesquelles les courtiers et les titulaires
de police d'assurance peuvent compter. Les équipes de CNA Canada spécialisées
en contrdle des risques, en sinistres et en solutions internationales offrent un soutien
exceptionnel tout au long du processus d'assurance.
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Le programme d'assurance de dommages principale de CNA Canada est congu
pour servir une large clientéle et vaste gamme de secteurs d'activité ainsi que

pour répondre rapidement aux besoins des courtiers et des titulaires de police
d'assurance. CNA Canada possede de solides compétences e dans le domaine de
I'assurance, de la couverture des colts garantis aux structures de programmes de
partage des risques et de sensibilité aux sinistres, notamment en matiere de captives
d'assurance, de grandes franchises, de rétentions et de franchises auto-assurées.
L'équipe de CNA spécialisée en assurance de dommages principale travaille avec
une clientele variée, des entreprises de toutes tailles, et se concentre sur des
comptes dont le montant des sinistres se situe entre 2 et 10 millions de dollars.

L'approche compétitive de CNA comprend :

« la gestion des biens affectés en garantie pour la clientele actuelle et ancienne;
* les meilleurs services en matiere de contréle des risques et de gestion des
sinistres, qui incluent I'option « dégroupage » de la gestion des sinistres;

e un modele de distribution limité aux plus grands courtiers nationaux et régionaux.

Vif intérét pour la souscription

Les régimes d'assurance de dommages principale de CNA Canada comprennent I'indemnisation des accidents
du travail, la responsabilité civile générale, la responsabilité civile automobile et les dommages matériels et
bien plus , et peuvent faire partie d’'une solution d’assurance globale couvrant 'assurance de dommages et
I'aspect financier.

Lintérét de CNA Canada pour les risques principaux d'accidents porte sur les secteurs suivants :

® |nstitutions financiéres ® |mmobilier

® Tourisme ® \ente au détail
® Fabrication ® Technologie
® Services professionnels ® \ente en gros

CNA Canada est également ouvert a de nombreux autres secteurs d'activité si certains parametres sont
respectés (p. ex., une structure de programme appropriée, une philosophie de contrdle des risques fondée
sur la collaboration).

(—1 Ressources :
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Produits apparentés :

Assurance automobile commerciale

Assurance responsabilité civile générale
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Assurance internationale

Les grandes multinationales sont tres complexes, a I'image des risques auxquels
elles sont exposées chaque jour. L'équipe de CNA spécialisée en assurance
internationale possede |'expérience, I'expertise technique et la portée mondiale
nécessaires pour offrir une couverture et un soutien essentiels partout dans le
monde. Apres plus de 30 ans passés a offrir des solutions en matiere d'assurance
internationale, notamment des produits d'assurance de dommages complexes et
de grande envergure, CNA Canada peut offrir un soutien a I'échelle internationale
a sa clientéle d'entreprise qui exerce des activités partout dans le monde.

Vif intérét pour la souscription
Le vif intérét de CNA pour risques de dommages a |I'échelle internationale porte sur les secteurs suivants :

® [nstitutions financiéres ® Immobilier

® Hotellerie et restauration ® Vente au détail
® Fabrication ® Technologie

® Services professionnels ® Vente en gros

CNA est également ouverte a de nombreux autres secteurs d'activités si certains parametres sont respectés
(p. ex., une structure de programme appropriée, une philosophie de contréle des risques fondée sur la
collaboration).

Capacités mondiales

L'équipe de CNA Canada spécialisée en assurance de dommages possede de solides compétences a
I'échelle internationale et est ancrée localement a |'étranger, gréce a des bureaux et un réseau de partenaires
stratégiques présents dans 190 pays. Lapproche globale de CNA lui permet de mieux soutenir les
multinationales confrontées a des exigences complexes en matiére de politique locale.

® | aplateforme technologique de pointe CNA ComPassM® permet a CNA de gérer en temps réel les
placements locaux effectués partout dans le monde, ce qui facilite plus que jamais la soumission, la
rédaction, le suivi et le service des placements internationaux.

® Les équipes de CNA spécialisées en assurance de dommages et situées au Canada, aux Etats-Unis et
en Europe sont en mesure de reconnaitre les situations uniques qui se présentent, la taille et le type
d'entreprise concernée, les régions géographiques et les risques, et d'offrir des solutions personnalisées
a chaque client.

® CNA entretient des relations étroites avec ses partenaires de réseau non propriétaires, notamment en ce qui
concerne les contrats de niveau de service qui assurent un service rapide et efficace partout dans le monde.

= Ressources :
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Sinistres et controle
des risques

Equipe de professionnels dédiée aux sinistres

Les sinistres relatifs aux dommages sont trés complexes et une équipe
expérimentée peut faire toute la différence. L'équipe internationale de CNA
fait appel aux meilleurs talents juridiques, a leurs connaissances des juridictions
locales et a leur expertise en matiére de sinistres catastrophiques afin de fournir
un soutien de qualité et d'obtenir les meilleurs avantages pour chaque titulaire
de police d'assurance.

Services de contréle des risques de premier plan

L'équipe de CNA spécialisée dans le controle des risques aide la clientele a
identifier les expositions avant qu’elles ne deviennent des sinistres. Grace a une
technologie de pointe et a une expertise approfondie en matiere d'assurance —

y compris de nombreuses désignations spécialisées et certifications sectorielles —,
les conseillers en contréle des risques de CNA offrent des solutions systématiques
et durables qui peuvent aider les sociétés a atténuer les risques et a protéger

leurs résultats.

= Ressources :
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Ressources PrepWiseMP

Catalogue de la School of Risk Control Excellence (SORCEMP)

N



https://www.cnacanada.ca/fr/risk-control
https://www.cnacanada.ca/fr/risk-control/prepwise
https://www.cna.com/web/wcm/myconnect/26fbd60c-2879-4aa5-a4bd-0fab238a9b43/RcRefSORCECatalog_CNA.pdf?MOD=AJPERES
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CNA Canada est I'une des plus importantes compagnies
d'assurance de dommages des entreprises aux
Ftats-Unis. Forte de plus de 125 ans d'expérience,

CNA Canada offre une vaste gamme de produits et

de services d'assurance de dommages standard et
spécialisés aux entreprises et aux professionnels aux
Ftats-Unis, au Canada et en Europe.

Afin de maximiser les possibilités et de renforcer
I'engagement, CNA a positionné ses ressources en
fonction de la facon dont les agents et les courtiers
définissent les comptes.
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Une des
olus grandes
compagnie

D’assurance des entreprises
aux Etats-Unis

Compétences
spécialisées
en souscription
dans la plupart des pays et territoires
grace a la plateforme d'entreprise
de CNA, et a son réseau de
partenaires, Syndicate 382, et le

marché de |'assurance britannique
Lloyd's of London

Assure actuellement plus

d'un million

d’entreprises et de professionnels

Pour de plus amples renseignements, veuillez communiquer avec votre

souscripteur local ou visiter le site Internet cnacanada.ca.

Au Canada, les produits ou services décrits sont offerts par la compagnie d'assurance Continental Casualty, société d'assurance de dommages
de CNA. Les renseignements présentés sont offerts a titre d'information seulement. lls ne constituent pas un contrat contraignant. Priére de
garder a 'esprit que seule la police d'assurance pertinente renferme les dispositions, garanties, montants, conditions et exclusions applicables

a un assuré. Les produits et services peuvent ne pas étre offerts dans toutes les provinces ou tous les territoires et peuvent changer sans

préavis. « CNA » est une marque déposée de CNA Financial Corporation. Certaines filiales de CNA Financial Corporation utilisent la marque
de commerce « CNA » dans le cadre de leurs activités de souscription et de réglements d'assurance. Droit d'auteur © 2025 CNA. Tous droits

réservés. 6319 FR 2025814
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